RMA form sheet

	RMA no.:
	item description:
	serial number:
	item number:
	date:

	S-
	
	     
	     
	     

	invoice no.:
	shipping ticket:

	R-
	L-     


 Sender:

	Company:      

	Contact person:      

	Phone number:      

	Email address:      


[image: image1.wmf]     

Description of faults / errors: 

Please do not fill in the following lines! (for internal use only)

	Datum / Eingang:
	Bearbeiter:
	Aufwand (in h):
	Reparaturber (J/N):
	Garantie (J/N):

	
	
	
	
	

	Kostenvor. (J/N):
	freigegeben (J/N):
	Datum / Fertigst.:
	Datum / Rücksend.:
	

	
	
	
	
	



Fehlerdiagnose & Fehlerbeseitigung:

Benötigtes Material:

	Position:
	Bezeichnung:
	Ident-Nummer:
	Stückzahl:

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	




